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Allgemeines

Prédambel

Der Klinik-Besuchsdienst nimmt sich in sozialer Verantwortung Patientinnen und
Patienten der Erlanger Kliniken und Bewohnerinnen und Bewohnern von
Seniorenzentren an. Damit leistet der Verein einen Beitrag zum humanitéren Auftrag
unserer Gesellschatft.

Ehrenamtliche Mitglieder stellen ihre Zeit zur Verfiagung, um in Notlagen prdsent zu sein
und Menschen emotional zu unterstiatzen. Weniger Einsamkeit heil3t oft Steigerung des
Wohlbefindens.

Der Klinik-Besuchsdienst Erlangen e.V. (kurz KBD) ist ein gemeinnutziger Verein und
wird vom Universitatsklinikum anerkannt und unterstitzt. Der KBD ist Mitglied im

Diakonischen Werk Erlangen.

Der KBD
e bietet Besuche und Hilfsdienste in den Universitatskliniken, Malteser
Einrichtungen und im Seniorenzentrum Diakonie Sophienstralie
e vermittelt Ubernachtungsméglichkeiten fiir Patientinnen und Patienten und deren
Angehdrige

e Dbietet Ubersetzungshilfen.

Der Vorstand setzt sich zusammen aus:
1. Vorsitzende Dr. Elisabeth Preuf®

2. Vorsitzende Susanne Becker
Kassiererin Nicole Kuhn
Schriftfihrerin  Claudia Gierl

Beisitzerinnen  Lucia Béttger
Elisabeth Holzammer
Ingrid Horn
Karin Typusiak
Dorothee Wolf

Der Verein hatte am 31.12.2025 98 Mitglieder, davon 64 aktive fiir Besuche,

Ubersetzungen und Vergabe von Ubernachtungsmdglichkeiten.
Sechs neue Mitglieder konnten gewonnen werden.

Drei Mitglieder sind aus Zeitgrinden bzw. wegen Berufstatigkeit ausgetreten.
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Die Mitglieder sind ehrenamtlich tatig, an die Schweigepflicht gebunden, unfall- und

haftpflichtversichert.

Das Buro des Klinik-Besuchsdienstes befindet sich in der Krankenhausstralle 12 und ist

telefonisch unter der Rufnummer 09131/85-33338 zu erreichen.

Ab dem 01.01.2026 wird das Biiro wieder regelmafig zu folgenden Zeiten besetzt sein:
Donnerstags von 16.00 Uhr — 18.00 Uhr. Bei Bedarf ist auch die Vereinbarung von

Terminen maglich.

Das Festnetztelefon ist auf das Mobiltelefon umgeleitet.

E-Mails werden im Homeoffice Mo. — Fr. gelesen und beantwortet.
Internetadresse: www.klinikbesuchsdienst-erlangen.de
E-Mail-Adresse: kontakt@klinikbesuchsdienst-erlangen.de

Einsédtze — Besorgungen - Hilfen

¢ Regelmafige Besuche in der Kinderklinik, im Chirurgischen Zentrum, im
Internistischen Zentrum, im geriatrischen Zentrum des Waldkrankenhauses, sowie
nach Bedarf in allen anderen Klinikbereichen.

e Besuche in den Seniorenheimen St. Elisabeth, Marienhospital und Sopienstrae

e Die Unterstutzung des Patientenhilfsdienstes des ASB im Chirurgischen Zentrum,
im Internistischen Zentrum und in der Kopfklinik wurde gewahrleistet.

e Fur Patientinnen und Patienten in Notlagen wurden fehlende Bekleidung und Artikel
des Alltags uber Einrichtungen sozialer Dienste beschafft. Auch der Wascheservice
wurde von Patientinnen und Patienten in Anspruch genommen.

e Anschaffung einer Nespresso-Kaffeemaschine fur das Patientencafé

Weitere Unterstiitzungen

Dariiber hinaus wurden auch Kinder, welche langer in der Kinderklinik besucht wurden,
mit kleinen Geschenken bedacht. Die Gesamtsumme dieser genannten Hilfen belief
sich auf 738,91 €.
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Ubernachtungsmoglichkeiten

Einige Mitglieder stellen weiterhin preiswerte Privatzimmer/Appartements fir
Angehdrige von Patientinnen und Patienten und flir ambulante Patientinnen und
Patienten zur Verfiigung, die hier herzliche Aufnahme finden. Fir die Gaste haben die

Quartiergeber ein offenes Ohr und sind mit kleinen Dienstleistungen behilflich.

Ubersetzungshilfen

Die Schwerpunkte der angewandten Sprachen liegen auf Arabisch, Ruméanisch,
Ukrainisch, Russisch und Tiirkisch. Die Ubersetzungen werden vor Ort oder telefonisch
durchgefihrt.

Unser Ubersetzungsangebot ist seit 2010 im Intranet des Klinikums zu finden. Fiir
Notfélle bis 22 Uhr und an Wochenenden sind auch Privatnummern einiger Mitglieder

hinterlegt, die einen gewiinschten Einsatz kurzfristig Ubernehmen kénnen.

Vereinsaktivitaten

Gesellige Mitgliedertreffen, das gemeinsame Sommeressen sowie das

Weihnachtsessen fanden an folgenden Terminen statt.

10.02.2025 ,Wir unter uns“-Treffen, AWO Buckenhof

25.03.2025 Jahreshauptversammliung, Historischer Saal vhs FriedrichstraRe

26.03.2025 Kinobesuch ,Heldin“, Lammlichtspiele

12.05.2025 ,Wir unter uns“-Treffen, AWO Buckenhof

29.07.2025 Sommeressen, Afroditi Buckenhof

22.09.2025 ,Wir unter uns“-Treffen zum Thema
,=Kommunikation unter uns - Informationsfluss heute und in Zukunft*,
Konferenzraum Vierzigmannstralle

14.10.2025 Flhrung durch das Universitatsklinikum Erlangen

10.11.2025 ,Wir unter uns“-Treffen, AWO Buckenhof

08.12.2025 Weihnachtsessen, Brauerei Steinbach

Weiterbildungen

22.02.2025 Klangschalen-Seminar mit Herrn André Hartinger, AWO Buckenhof

08.04.2025 Vortrag von Herrn Dr. Tobias Steigleder zum Thema Palliativmedizin und
FUhrung durch die Rdume der Palliativstation im Bezirkskrankenhaus
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23.09.2025 Vortrag von Frau Dr. Martina Madl zum Thema ,Die Arbeit der
Psychoonkologen und der Umgang mit psychoonkologischen Patienten® im

Internistischen Zentrum

Fallbesprechungen

Vier Supervisionen unter Leitung von Supervisorin Frau Ute Hamann-Beierlorzer
18.03.2025, AWO Buckenhof

15.07.2025, AWO Buckenhof

28.10.2025, AWO Buckenhof

09.12.2025, AWO Buckenhof

Offentlichkeitsarbeit
e Der KBD ist Mitglied im Erlanger Tourismus- und Marketingverein.
e Der KBD informiert Giber eine aktuelle Homepage.

e Der KBD unterhalt Eintrage auf der Ehrenamtsplattform der Stadt Erlangen.

Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen

Mit folgenden Einrichtungen pflegt der KBD eine gute Zusammenarbeit:

e Universitatsklinikum Erlangen

e Malteser Waldkrankenhaus

e Seniorenpflegezentrum Marienhospital
e Pflegezentrum St. Elisabeth

e Diakonie Sophienstrale

e Diakonisches Werk

e Arbeiter Samariter Bund

e Hospizverein

¢ Oase/Ronald McDonald-Haus

e Bro fur Burgerbeteiligung und Ehrenamt
e Elterninitiative krebskranker Kinder e.V.
e Burgerstiftung Erlangen

e vhs Erlangen

e Verein Gesundheit und Medizin Erlangen e.V.
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Einladungen

Unsere Mitglieder besuchten

e das Konzert ,Diakonie feiert und dankt®, Altstadter Kirche

e die neuen Raume des Hospizvereins Erlangen

e das Sommerfest im Ronald McDonald Haus

e das Sommerfest in der Sophienstral’e, Diakonie

e die Vergabe des Medizinpreises, Landratsamt Erlangen-Héchstadt

o die Verleihung des Ehrenamtspreises im Markgrafentheater durch OB Janik.

Finanzen

Der Verein finanziert sich Gber die von Universitatsklinikum Erlangen,
Waldkrankenhaus, Seniorenpflegezentrum Marienhospital, St. Elisabeth und Diakonie
SophienstralRe geleisteten Zuschiisse. Weitere Spenden kamen von der Kath.
Kirchenstiftung Uttenreuth, Mitgliedern und durch die Quartiergeber. Die Spenden aus
der Ev. Dekanatskollekte sind sowohl an den Betreuungsdienst der Psychiatrie als auch
den Klinikbesuchsdienst gegangen.

Der Verein verfolgt ausschlieBlich gemeinnitzige und mildtatige Zwecke im Sinne des

Abschnittes ,Steuerbegtinstigte Zwecke* der Abgabenordnung.

Dank

Der Klinik-Besuchsdienst dankt allen Mitgliedern fir ihren Einsatz und allen, die
unseren Verein unterstitzen.

Dadurch war es uns maoglich, fur viele kleine und grof3e Patientinnen und Patienten,
deren Angehdrige, sowie Bewohnerinnen und Bewohner von Seniorenheimen

dazusein.

Erlangen, im Mérz 2026

[(sabetB Reu /S

Dr. Elisabeth Preuf®

Erste Vorsitzende
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Ubersicht der Einsitze und der erreichten Personen 2025

Universitatsklinikum

Anzahl der Patientenbesuche allgemein
Anzahl der Patientenbesuche Kinderklinik
Einsatze Patientencafé

Ubersetzungen

Malteser Waldkrankenhaus St. Marien

Anzahl der Patientenbesuche

Malteser Marienhospital
Anzahl der Bewohnerbesuche

Gymnastikgruppe

Malteser St. Elisabeth

Anzahl der Bewohnerbesuche

Diakonie SophienstraRe

Anzahl der Bewohnerbesuche

Mitgliedereinsatze / erreichte Personen gesamt:

Anzahl der Ubernachtungen bei Quartiergebern:

Einsatze / erreichte Personen

642 / 947

260/ 396
211/213
100/ 267
71/71

38 /204
38/204

117 1 415
76177

4117338

72/176
72/176

146/ 163
146/ 163

1015/ 1905

110

Stand: 07.03.2026



